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Huwéng ing phong trao thi dua “Nang cao chit lwong giai quyét thi tuc
hanh chinh, dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh céng ich”
trén dia ban tinh Ninh Thuan

Cin cir K& hoach s0 2945/KH-UBND ngay 17/6/2021 cta Uy ban nhan
dan tinh trién khai thuc hién ,Dé an do1 mai viéc thuc hién co ché mot cra, mot
cua lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Ninh Thuén;

Thue hién Ké hoach sé 4756/KH-UBND ngay 01/11/2022 cua Uy ban
nhan dan tinh vé Phat dong phong trao thi dua “Nang cao chat lugng giai quyét
thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh céng ich” trén
dia ban tinh Ninh Thuén,

S¢ Giao thong van tai xay dung Ké hoach Hudng tmg phong trao thi dua
“Nang cao chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén va
dich vu buu chinh cong ich” trén dia ban tinh Ninh Thuén, cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

a) Tuyén truyén phd bién muc tiéu, tAm quan trong trong viéc st dung
dich vu cong truc tuyén; tao dong lyc manh mé, nang cao chat luong, tiép tuc
thue hién co hiéu qua cong tac tiép nhan va giai quyet thu tuc hanh chinh; day
manh viéc tai cau tric quy trinh, tich hop, cung cap dich vu cong tryc tuyén trén
Cong Dich vu cong quéc gia, Cong Dich vu cong cua tinh.

b) Nang cao trach nhiém cua tap thé, ca nhan trong viéc thuc hién nhiém
vu ctia co quan quan ly nha nudc; ting cudng su tham gia ctia nguoi dén, t6
chie tham gia dich vu cong truc tuyén; nang cao vai trd clia can bo, cong chiic,
vién chirc trong viéc huéng dan ngudi dan, td chirc thuc hién dich vu cong truc
tuyén

¢) To chirc phong trao thi dua cao diém g1a1 quyet thi tyc hanh chinh thiét
thuc, hiéu qua phan dau nang cao chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh, dich
vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich.

d) Bleu duong, ton vinh, khen thuong cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich
tiéu biéu xuat sic trong viéc trién khai thuc hién nang cao chat lugng giai quyét
thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyen va dich vu buu chinh cong ich; Phat
hién, biéu duong, nhan rong cac dién hinh tién tién, céc sang kién, kinh nghiém
hay trong phong trao thi dua cao diém giai quyét thu tuc hanh chinh nhim tao sy
lan toa trong toan tinh.



2. Yéu cau:

a) Phong trao thi dua cao diém giai quyét thu tuc hanh chinh phai duoc
trién khai thuc hién sau, rong trong cac S&, ban, nganh cap tinh, Uy ban nhan
dan cac huyén, thanh pho; Uy ban nhan dan céc xa, phuong, thi tran.

b) N61 dung va hinh thure thi dua phai thlet thue, phong ph, gin voi thuc
hién cac nhiém vu chinh tri, gop phan phat trién kinh té - xd héi cta co quan,
don vi, dia phuong.

¢) Viéc xét khen thudng va dé nghi cap trén nghi khen thudong dbi véi tap
thé, ca nhan ti€u biéu xuat sac phai bdo ddm dan chu, khach quan cong khai,
minh bach, kip thoi va dung doi tuong

I1. NOI DUNG, THOI GIAN THI PUA
1. N§i dung thi dua:

a) Nang cao chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh: Pam béo thoi gian
giai quyét thu tuc hanh chinh (trude han va ding han); phan d4u khong c6 ho so
tré hen; cong tac s6 hoa két qua giai quyét thil tuc hanh chinh; mtrc do hai long
ctia ngudi dan, doanh nghiép d6i véi dich vu cong do co quan, don vi cung cap
tang so vai trudce khi phat dong dot thi dua;

b) Pay manh cong tac “dich vu cong truc tuyén”; day manh viéc tai cau
trac quy trinh, tich hop, cung cap dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu
cong qudc gia, Cong Dich vu cong cuia tinh dé nang cao hiéu lu:c hiéu qua hoat
dong ciia co quan nha nude trong chi dao diéu hanh cua cac cap lanh dao dugc
nhanh chéng, thuan loi, ting cuong cong khai tinh minh mach trong giai quyét
thu tuc hanh chinh cho nguo61 dan va doanh nghiép;

c) Phat trién Kinh té s6 thuc day d6i moi sang tao, tao ra gia tri moi, d6i
moi hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiép trén moi truong so giap
ting nang suit lao dong, gop phan phat trién kinh té. Phat trién x4 hoi sé dé hd
tro ngudi dan co co hoi tiép can dich vu cong, ddo tao, tri thirc.

2. Thoi gian thi dua:

Phong trao thi dua cao gﬁém giai ,quyét thii tuc hanh chinh duoc trién khai
thuc hién tir ngay ban hanh K& hoach dén hét ngay 31 thang 12 nam 2023.

III. HINH THUC KHEN THUONG

Lap hd so dé xuat khen thuong céc tap thé, ca nhan co thanh tich tiéu biéu
gui vé S& GTVT (qua Van phong S6) trwéoe ngay 01/12/2023 dé tong hop, xét
chon, trinh khen thuéng theo ding quy dinh hién hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong, don vi thudc va truc thudc S& quan triét, phé) bién K& hoach
nay dén coéng chuc, vién chirc, nguoi lao dong trong nganh; van dong cong chi,
vién chuc, nguoi lao dong tich cuc tham gia, huong ng phong trao thi dua
“Nang cao chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh, dich vu céng truc tuyén va
dich vu buu chinh cong ich” trén dia ban tinh Ninh Thuan va c&c phong trao thi
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dua yéu nudc; xem xét, dé xuét cac tap thé, c4 nhan tiéu biéu trong viéc thuc
hién “Nang cao chat luong gidi quyét thu tuc hanh chinh, dich vu céng truc
tuyén va dich vu buu chinh cong ich”.

7 2. Giao Van phong S¢ téng hop, bao cao qké't qua thyc hién theo quy dinh;
tong hop ho so dé nghi khen thuong cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich tiéu biéu
(néu co).

Trén day 1a K& hoach Hudng Gng phong trao thi dua “Nang cao chat

lugng giai quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén va dich vu buu
chinh cong ich” trén dia ban tinh Ninh Thuan./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- Trung tdm PV HCC tinh; 5 A 0

- S& Noi vu;

- Lanh dao So;

- Cac phong, don vi;
- Trang TTDT cua So;
- Luu: VT, VP_TTs.

Tran Minh Tir
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